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Achievement Through Learning

ZAPRASZAMY PANSTWA DO UCZESTNICTWA W SZKOLENIU:

NEGOCJACIE HANDLOWE
JAK DOBRAC NAJLEPSZE TAKTYKI NEGOCJACYINE

| NAJKORZYSTNIEJ ZAWRZEC UMOWE?

Szkolenia online — wirtualna sala ATL Szkolenia stacjonarne

20-21.04.2026 Warszawa:
15-16.06.2026 18-19.06.2026

Dlaczego ten temat zastuguje na szczegélng uwage:

W ramach programoéw szkolen z negocjacji najczesciej uczestnicy odgrywaja scenki negocjacyjne na przyktadach mato zwigzanych
z rzeczywistymi negocjacjami handlowymi. Ten program stuzy jednak pogtebieniu wiedzy handlowca - jak zachowad sie
w sytuacjach trudnych, jaka taktyke zastosowac, jak odczyta¢ zamierzenia partnera i ostatecznie osiggna¢ swaj cel handlowy.

Wszystkie ¢wiczenia oparte sg na konkretnych sytuacjach handlowych, a kulminacjg programu jest inscenizacja negocjacji, najpierw
korespondencyjnych, pomiedzy grupami tworzacymi hierarchicznie zorganizowane firmy i zebranymi w réznych pomieszczeniach, a
na koncu — negocjacji przy wspélnym stole rokowan, z wykorzystaniem konkretnych kalkulacji, dokumentéw i oczywiscie... taktyk
negocjacyjnych.

Nad przebiegiem negocjacji czuwa trener z duzym doswiadczeniem negocjacyjnym, zdobytym na wielu rynkach zagranicznych,
opowiadajac jak przetamywacd impas z kupcami z réznych kultur. Korzysci, jakie mozna odnies¢ z tak praktycznej wiedzy i wymiany
doswiadczen takze pomiedzy uczestnikami sg argumentami, za traktowaniem naszego szkolenia jako niezbednej inwestycji.

Do kogo kierujemy nasze szkolenie:

e kadry menedzerskiej i handlowcoéw,
e  pracownikéw dziatéw: sprzedazy i zakupow, eksportu i importu,
e oraz wszystkich oséb odpowiedzialnych za negocjowanie i zawieranie uméw z partnerami krajowymi i zagranicznymi.

Cel szkolenia — dzieki udziale w szkoleniu uczestnicy:

e uporzadkujg swojg wiedze na temat prowadzenia negocjacji handlowych i zasad jej wykorzystania w biezacej pracy,

e zdobeda wiedze na temat najczesciej stosowanych taktyk negocjacyjnych oraz niekonwencjonalnych sposobdéw
negocjowania umow handlowych,

e zdobedg wiedze odnosnie zasad prowadzenia negocjacji z partnerem trudnym i negocjacji z partnerami z réznych kultur
narodowych,

e zdobedga praktyczne umiejetnosci postugiwania sie taktykami negocjacyjnymi w handlu krajowym i zagranicznym,
e nabedg umiejetnosci radzenia sobie z réznymi manipulacjami ze strony partneréw w negocjacjach,
e zdobedga praktyczne umiejetnosci wykorzystania psychologii negocjacji,

e nabedg kompetencje odnosnie samoksztatcenia sie oraz zdobywania niezbednej wiedzy o negocjacjach handlowych
i taktykach wykorzystywanych w takich negocjacjach,

e zdobeda kompetencje w zakresie fachowego porozumiewania sie z partnerem negocjacyjnym,

e zdobeda kompetencje rozstrzygania impasu w negocjacjach w réznych sytuacjach handlowych.
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PROGRAM SZKOLENIA:

1. JAK DOBRZE PRZYGOTOWAC SIE DO ROZNEGO TYPU NEGOCJACJI HANDLOWYCH.
= Jak ustali¢ propozycje wyjsciowg w negocjacjach?
= Jak przyja¢ strategie negocjacji i stworzy¢ scenariusz ustepstw?
= Jak przygotowac sie do uzycia rekwizytéw negocjacyjnych?
= Jak zdoby¢ wiedze o firmie partnera i osobach negocjujacych ze strony partnera?
= Jak ustali¢ limity ustepstw i punkty oporu?

2. JAK PROWADZIC NEGOCJACJE WSTEPNE.
= Jak ustosunkowac sie do wstepnej propozycji partnera?
= Jak negocjowac przez telefon?
= Jak prowadzi¢ wstepne negocjacje poprzez wymiane korespondencji?
= Jak stworzy¢ oferte i odpowiedzie¢ na nig?
= Jak nie dac sie ztapac w putapki wstepnego okresu negocjacji?
= Jak wykorzystac tzw. szachowg strategie negocjacji?

3. JAKPRZYJAC PARTNERA | JAK ZACHOWAC SIE JADAC DO PARTNERA.
= Jak przyja¢ ekipe negocjacyjng partnera?
= Jak nie ulegaé presji czasu i nie dac sie ztapa¢ w putapke goscinnosci?
= Jak zaczgé negocjowac z monopolistg?
= Jak przygotowac pomieszczenie negocjacyjne i koncepcje jego zmiany?
= Jak powitac partnera i wykorzystac¢ pierwsze 10 minut rozmowy?
= Jak interpretowaé mowe ciata w negocjacjach?

4. JAK PROWADZIC NEGOCJACJE CENOWE.
= Jak zaczgé rozmowy o cenie i jak jg negocjowac?
= Jak stworzy¢ limit ustepstw cenowych?
= Jak namowic partnera na negocjacje wokdét meritum?
= Jak prowadzi¢ negocjacje dystrybucyjne?
= Jak testowac limity partnera i ustali¢ obszar porozumienia?

5. JAK NEGOCJOWAC POZACENOWE WARUNKI UMOWY.
= Jak negocjowac warunki ptatnosci w umowie?
= Jak operowac kosztotworczymi elementami umowy, w tym bazg dostawy?
= Jak negocjowac kary umowne i inne warunki ogélne umowy?

6. JAK SKUTECZNIE WYKORZYSTAC TAKTYKI NEGOCJACYINE.
= Jak zastosowac taktyke "rosyjskiego frontu"?
= Jak postuzyc¢ sie taktyka "nagrody w raju"?
= Jak.... (¢wiczenia praktyczne na temat zastosowania i werbalizacji kilkudziesieciu taktyk negocjacyjnych)
= Jak rozpoznac granice dozwolonej manipulacji i jej nie przekraczac?

7. JAK SKUTECZNIE BRONIC SIE PRZED MANIPULACJA ZE STRONY PARTNERA.
= Jak przeciwdziata¢ taktyce "zdechtej ryby"?
= Jak zareagowac na taktyke ,inspektora Columbo"?
= Jak... (wiczenia praktyczne na temat obrony przed praktykami partnera)
= Jak negocjowac zgodnie ze zwyczajami handlowymi?
= Jak zapewnic sobie wiasciwe i etyczne podejscie do negocjacji ze strony partnera?

8. JAK PRZELAMYWAC IMPAS | WYKORZYSTAC TECHNIKI RETORYCZNE.
= Jak przetamac impas w negocjacjach (analiza kilkunastu technik)?
= Jak rozpoznac zamierzenia partnera?
= Jak postugiwad sie pytaniami w negocjacjach?
= Jak zastosowac skuteczna perswazje?
= Jak postuzyc sie taktykami retorycznymi w negocjacjach?
= Jak negocjowac z kupcami z réznych krajow?
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9. JAK KONCzYC NEGOCJACIJE | DOKONYWAC PODSUMOWANIA UZGODNIEN.

= Jak zadawac pytania podsumowujgce i konczgce?

= Jak stosowac taktyki finalizujgce rozmowy?

= Jak dokonac spisania uzgodnien?

= Jak nie dac sie ztapa¢ w taktyki stosowane po zakornczeniu rozmow przy wspélnym stole?
= Jak spisywa¢ umowe i kontrakt zagraniczny?

Program nie stanowi harmonogramu i tematy sq omawiane w rdznej, aczkolwiek logicznej kolejnosci oraz rozwijane zgodnie z
zainteresowaniem uczestnikow. W trakcie szkolenia odpowiedzi na pytania uczestnikdw dokonywane sq na biezgco.

Jak realizujemy program:

Program jest realizowany w formie praktycznych warsztatow - symulacja réznych sytuacji kontraktowych i ¢wiczenie zachowan
negocjacyjnych w tych sytuacjach (zastosowanie taktyk, cyklu ewentualnych ustepstw i negocjowanie konkretnych zapiséw
umownych.)

Cwiczenia praktyczne:

= inscenizacja negocjacji przy wirtualnym wspdélnym stole rokowan na przyktadzie umowy,
= symulacja zachowan w réznych sytuacjach kontraktowych (na przyktadach).

DODATKOWO! Konsultacje po szkoleniu przez Internet.
Zachecamy uczestnikow do przesytania pytan zwigzanych z tematykg szkolenia na min. 10 dni przed jego terminem.

PROWADZACY: Dr Wojciech Budzynski.

Jest uznanym specjalista w zakresie zawierania, negocjowania i rozliczania umoéw handlowych z partnerem krajowym
i zagranicznym. Wiedze praktyczng zdobywat przez ponad 30 lat jako handlowiec, dyrektor firmy handlowej, kolejno szef jej dwoch
oddziatéw za granica, doradca ministra, starszy ekspert Banku Swiatowego. Zagadnieniami tymi zajmuje sie zaréwno w sposéb
praktyczny, jak i naukowy, pracujac w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

Jest dtugoletnim doradcg wielu firm polskich i miedzynarodowych korporacji w Polsce, w tym w zakresie negocjacji z partnerami
zagranicznymi oraz analizy uméw pod wzgledem putapek i niekorzystnych sformutowan. Przeszkolit kilkadziesigt tysiecy menedzerow
i handlowcdéw. Prowadzit negocjacje handlowe z przedstawicielami réznych kultur, na wielu rynkach zagranicznych.

Autor wielu wydawnictw poswieconych tematyce handlowej, m.in.: ,Eksport w przedsiebiorstwie”, ,Zakupy w przedsiebiorstwie”
,Negocjowanie i zawieranie uméw handlowych.” (wydanie elektroniczne EBOOK), ,,Umowy w handlu krajowym i zagranicznym. Nowe
bazy dostawy, putapki, zabezpieczenia.”, ,Negocjowanie i zawieranie uméw handlowych. Analiza uwarunkowan, ryzyk, putapek i
zabezpieczen.”, Biblioteka Nowoczesnego Menedzera, ,Handel zagraniczny dla menedzeréw.”, ,,Prawo miedzynarodowe. Transakcje
miedzynarodowe.” Podrecznik na Studia MBA, ,,Miedzynarodowe reguty realizacji kontraktu. Incoterms. Combiterms. Amerykanskie
Definicje Handlowe RAFTD.”, ,Leksykon handlu zagranicznego. Rozliczenia finansowe.” ,Poradnik eksportera komponentéw.”,
»Stownik dokumentow handlu zagranicznego. Opis i wzory dokumentéw.”, ,Eksport — import wedtug Incoterms.” ,Realizacja
kontraktu importowego i eksportowego.”, ,Realizacja transakcji importowej.”, ,,Wyktadnia terminéw handlowych Incoterms.”

Wieloletnie doswiadczenie handlowe, zdobyte w réznych sytuacjach i kulturach narodowych, pozwala mu na wskazanie nie tylko
jakie taktyki negocjacyjne stosowag, ale takze na powigzanie tych taktyk z konkretnymi zapisami umoéw i interesem partnerdéw, a
takze zilustrowanie praktycznych rad, prezentacja sytuacji negocjacyjnych, w ktérych uczestniczyt.
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SZKOLENIA ZAMKNIETE
— JEZELI JESTESCIE PANSTWO ZAINTERESOWANI REALIZACJA TEGO SZKOLENIA W SWOJEJ FIRMIE (TAKZE ONLINE)
PROSIMY O KONTAKT TELEFONICZNY: 22 853 35 23, TEL. KOM.: 607 573 053 LUB E-MAIL: atl@atl.edu.pl

INFORMACJE ORGANIZACYJNE: & 22 853 35 23, 607 573 053 [=] ati@atl.edu.pl 2 www.atl.edu.pl

SZKOLENIA ONLINE:

e Do udziatu w szkoleniu online potrzebny jest komputer lub urzgdzenie mobilne z wbudowang kamerg i mikrofonem oraz dostepem do
Internetu.

e  Minimalne wymagania sprzetowe - laptop/komputer PC, MAC z najnowszg wersjg przegladarek internetowych (Chrome, Edge, Firefox),
podstawowa kamera internetowa i mikrofon, dostep do sieci Internet.

e  Minimalna przepustowo$é tacza internetowego odbiorcy to 10 Mb/s, zalecana: 25 Mb/s. Instrukcja udziatu w szkoleniu on-line zostanie
przekazana wraz z potwierdzeniem realizacji szkolenia i pozostatymi informacjami organizacyjnymi.

e Na kilka dni przed szkoleniem z kazdym uczestnikiem zostanie przeprowadzony test potgczenia na platformie online. Szkolenia
realizujemy za posrednictwem platform: Zoom Meetings, MS Teams.

CENA PROMOCYJINA DLA ;
OSOB ZGtOSZONYCH HARMONOGRAM ZAJEC

DO DNIA:

MIEJSCE TERMINY SZKOLENIA

ONLINE

Szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym
na platformie online Zoom Meetings

ONLINE
20-21.04.2026 13.04.2026 e  09:50—-10:00 Logowanie do platformy
WIRTUALNA 15-16.06.2026 08.06.2026 e 10:00 - 13:00 Zajecia czeé¢ |
SALA ATL

e  13:00-14:00 przerwa na lunch
e  14:00 - 16:00 Zajecia czesc Il

Cena promocyjna szkolenia online wynosi 1490 zt. netto + 23% VAT i obejmuje:

wysoki poziom merytoryczny szkolenia, uczestnictwo w szkoleniu w matych grupach, materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej
PDF, zaswiadczenie ukonczenia szkolenia w postaci elektronicznej PDF.

Cena po okresie promocji: 1590 + 23% VAT.

SZKOLENIA STACJONARNE:

Czas trwania szkolenia stacjonarnego: 10.00-16.00 (I dnia), 9.00-15.00 (Il dnia)
Zakwaterowanie: pomagamy w rezerwacji noclegu w hotelach, w ktérych odbywa sie szkolenie.

TERMIN CENA PROMOCYJNA DLA 0SOB

MIASTO SZKOLENIA ZGLOSZONYCH DO DNIA: MIEJSCE SZKOLENIA

WARSZAWA 18-19.06.2026 08.06.2026 Hotel Ibis Warszawa Centrum
Al. Solidarnosci 165

Cena promocyjna szkolenia stacjonarnego wynosi 1890 zi. netto + 23% VAT i obejmuje:

wysoki poziom merytoryczny i organizacyjny szkolenia, uczestnictwo w szkoleniu w matych grupach, materiaty szkoleniowe
w segregatorze, zaswiadczenie ukonczenia szkolenia, obiady, przerwy kawowe.

Cena po okresie promocji: 1990 + 23% VAT.
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FORMULARZ ZGtOSZENIA: prosimy o podpisanie i przestanie skanu na adres: atl@atl.edu.pl

Zgtaszamy udziat ponizszych oséb w szkoleniu: ,,Negocjacje handlowe.”

[0 on-line w terminie: [0 stacjonarnie (miasto i termin):
Imie i nazwisko e-mail stanowisko
1.
2.
3.
4.

Potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniu prosimy przestad Na adres €-Mail: ......ooiciiiiiiieiiiiie e et e e raea s

Kontakt telefoniczny: ......cccceeviveiieniiinieceeceeeee e NP e e NIP ATL: 5213358018

Warunki uczestnictwa w szkoleniu: prosimy o przestanie faksem lub mailem formularza zgtoszenia, dokonanie wptaty zaliczki w wysokosci 100%
ceny szkolenia do 7 dni przed szkoleniem, przestanie potwierdzenia dokonania wptaty. Zwrotu zaliczki dokonujemy na podstawie pisemnej rezygnacji
ztozonej nie podiniej niz 7 dni przed szkoleniem. Po uptywie tego terminu zgtaszajgcy zobowigzuje sie do zaptaty 100% podanej kwoty.
W przypadku nie uczestniczenia w szkoleniu i braku pisemnej rezygnacji obcigzamy Panstwa 100% kosztami szkolenia. Mozliwe jest uczestnictwo
innej osoby niz zgtoszonej. ATL zastrzega sobie prawo odwotania szkolenia otwartego ze wzgledu na zgromadzenie niedostatecznej liczby
uczestnikdw, o czym Zamawiajacy/Zleceniodawca i Uczestnik zostang poinformowani ze stosownym wyprzedzeniem.

SZKOLENIE ON-LINE: Do udziatu w szkoleniu online potrzebny jest komputer lub urzgdzenie mobilne z wbudowang kamerg i mikrofonem oraz
dostepem do Internetu. Minimalne wymagania sprzetowe - laptop/komputer PC, MAC z najnowszg wersjg przegladarek internetowych (Chrome,
Edge, Firefox), podstawowa kamera internetowa i mikrofon, dostep do sieci Internet. Minimalna przepustowos¢ tagcza internetowego odbiorcy to 10
Mb/s, zalecana: 25 Mb/s. Instrukcja udziatu w szkoleniu on-line zostanie przekazana wraz z potwierdzeniem realizacji szkolenia i pozostatymi
informacjami organizacyjnymi. ATL nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z czesci lub catosci szkolenia, jesli niemoznos¢ ta
spowodowana jest brakami technicznymi, w szczegdlnosci z powodu niewtasciwej konfiguracji przegladarki internetowej/oprogramowania,
niedostatecznej wydajnosci sprzetu oraz przerw i awarii technicznych dostawcy Internetu, lezacych po stronie Uczestnika/ Zleceniodawcy/
Zamawiajgcego. Szkolenie realizowane jest zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2016 r. poz. 1030).

[0 Oswiadczam, ze zapoznali$my sie i akceptujemy powyzsze warunki uczestnictwa w szkoleniu i Regulamin Szkoler* oraz zobowiazuje sie do
dokonania optaty w wysokosci: PLN netto na konto: ATL , Achievement Through Learning” Sp. z 0.0., PKO BP XLIIl o/W-wa
93 1020 1169 0000 8102 0014 8999

Do podanej powyzej kwoty zostanie doliczony VAT w wysokosci 23%.

[0 Oswiadczamy, ze jesteSmy ptatnikiem VAT i upowazniamy ATL ,Achievement Through Learning” Sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT
bez naszego podpisu.

[0 Wyrazamy zgode na wystawienie faktury VAT w wersji elektronicznej PDF (e-faktura), ktorg prosimy przesta¢é na adres
e-mail (faktura papierowa nie zostanie wystawiona!)

Warunkiem zwolnienia z VAT jest zaznaczenie ponizszego oSwiadczenia:
[0 Oswiadczamy, ze udziat w szkoleniu finansowany jest ze srodkéw publicznych co najmniej w 70%.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH:

[0 Oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z dokumentem Obowiazek informacyjny>>** ATL , Achievement Through Learning” Sp. z 0.0., ktéry wynika z przepiséw z art. 13 ust. 1
iust. 2 Ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, Dalej jako: RODO).

[0 Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych w podanym powyzej zakresie przez ATL ,Achievement Through Learning” Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. A. Locciego 26,
02-928 Warszawa, w celu oferowania ustug szkoleniowych, i na otrzymywanie informacji o aktualnej ofercie szkoler drogg elektroniczng na podany adres poczty elektronicznej zgodnie z
ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2016 r. poz. 1030). Jestem $wiadomy/ma prawa do poprawiania, zmieniania
i aktualizowania swoich danych zgodnie z RODO. Przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia wyrazonej zgody w dowolnym momencie.

[0 Oswiadczam, ze nie jestem Uczestnikiem Szkolenia oraz, ze przed dokonanym przeze mnie zgtoszeniem uczestnictwa w Szkoleniu, poinformowatem zgtoszonego przeze mnie Uczestnika o
przekazaniu jego danych osobowych ATL ,Achievement Through Learning” Sp. z o0.0. z siedziba w Warszawie, jako administratorowi danych osobowych, o celu
i zakresie zbierania danych osobowych przez ATL ,, Achievement Through Learning” Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oraz o mozliwosci wniesienia przez Uczestnika zadania do zaprzestania
przetwarzania jego danych osobowych lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych zgodnie z RODO.

*Regulamin Szkolen znajduje sie na stronie https://www.atl.edu.pl/uploads/REGULAMIN.PDF
** Klauzula informacyjna znajduje sie na stronie https://www.atl.edu.pl/uploads/RODO.PDF

PIECZATKA | PODPIS
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